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 داءـالأه

 

 روح والديلى إو............. يدتي ملهمتلى روح والإولا أهديها أ

 رحمهما الله

 لى هنا ي لول دعهما المتواصل لما وصلت إوالت......... ختي الغالية منىألى إ

 نجاز هذه الرسالة في إ كبيرفضل الذي كان له ...... لى زوج اختي محمود عناقرةإو

خواني الغالين على قلبي الذين وقفو معي وساندوني إوخواتي ألى جميع إو

 طوال هذا الوقت

 إليكم جميعاا أهدي هذا العمل المتواضع،،،

 

 

 

 

 الباحثة

 ديحة كامل بديرم
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 رالشكر والتقديــ

 اللهم لك الحمد كما ينبغي لجلال وجهك وعظيم سلطانك واللهم صل وسلام وبارك 

 يدنا محمد وعلى آله وصحبه اجمعينعلى س

للدكتور عبدالله المهايرة الذي ل وصن اتقدم بجزيل الشكر الموألا يسعني في هذا المقام الا 

متابعته  ىإلتكرم بالموافقة على الإشراف على رسالتي وقدم لي كل الدعم والوقت اللازم بالاضافة

واتقدم بجزيل الشكر لجميع اعضاء  تمام هذه الرسالة بالشكل المطلوب،إالدائمة والتي ساهمت في

ضا جميع الهيئة التدريسية في ياشكر أكما الرسالة، والتي ساهمت في تقويم هذه لجنة المناقشة 

ً أوالذين ساهمو والتربية الخاصةالإرشادقسم  وزودوني بالعلم في توسعة الافق لدي  يضا

ً شكرأن أود أو،والمعرفة  جراءات البحث وتحديداً إيد العون والمساعدة في تطبيق  مد  كل من  أيضا

برنامج الذين شاركو في تطبيق ال لبةالطوأشكر ،لا الحويان والدكتورة ميس النسعةالدكتورة ع

 .تمنى لهم التوفيقأالإشرافي و

 

 .وأشكر كل من ساندني وساعدني طوال فترة إنجاز هذه الرسالة 

 

 

 

 

 الباحثة

 مديحة كامل بدير
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 المحتوياتقائمة 

 الصفحـة الموضوع

 ب قرار لجنة المناقشة 

 ج نموذج الترخيص

 د داءـــهلأا

 هـ والتقديرالشكر 

 و المحتويات  قائمة

 ط الجداول قائمة

 ي الملاحق قائمة 

 ك الملخص باللغة العربية

 مشكلة الدراسة وأهميتهاالفصل الأول: 

 1 المقدمة

 4 واسئلتها  مشكلة الدراسة 

 6 الدراسة هميةأ 

 6 الدراسة هدافأ 

 6 حدود الدراسة 

 7 الدراسةالتعريفات الإجرائية لمصطلحات 

 : الإطار النظري والدراسات السابقةالفصل الثاني

 8 المقدمة 

 11 خصائص المرشد الفعال 

A 11 الإرشادالإشراف في 
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 12 الإرشادالإشراف في  مجالات

 13 العلاقة الإشرافية

 13 الإرشادنماذج الإشراف في 

 

 الصفحـة الموضوع

 11 ية الإرشادبناء العلاقة 

 11 ية الإرشادالعلاقة خصائص 

 21 مهارات الاصغاء 

 22 مهارات العمل  

 24 القلق 

 22 القلق وعلاقته بالأداء

 26 سباب قلق الأداء أ

 26  أثار قلق الأداء على الافراد

 21 علاج القلق 

 31 الدراسات السابقة  

 31 التعليق على الدراسات السابقة 

 والإجراءاتالطريقة الفصل الثالث: 

 38 منهجية الدراسة 

 38 مجتمع الدراسة 

 38 فراد الدراسة أ

 38 دوات الدراسة أ

 44 جراءات الدراسة أ

 42 تصميم الدراسة  

 46 المعالجة الاحصائية 

 نتائج الدراسةالفصل الرابع: 
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 41 النتائج المتعلقة بالسؤال الاول 

 21 النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني 

 22 نتائج المتعلقة بالسؤال الثالثال 

 23 النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع  

 الصفحـة الموضوع

 الفصل الخامس: النتائج والتوصيات

 24 المتعلقة بالسؤال الاول لنتائج مناقشة ا 

 22 منافشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني 

 26 منافشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث

 21 منافشة النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع

 21 التوصيات 

 61 المراجعقائمة 

 61 قــالملاح

 112 الملخص باللغة الإنجليزية 
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 الجداول قائمة

 الصفحـة اسم الجدول الرقم

 31 معاملات الارتباط بين الفقرة والدرجة الكلية على مقياس قلق الأدَاء   1

معاملات الارتباط بين الفقرة والدرجة الكلية والفقرة والبعد الذي تنتمي إليه  2
 يَّة :الإرشادعلى مقياس مهارات بناء العلاقة 

41 

رات بناء العلاقة اختبار )ت( للعينات المستقلة للكشف عن الفروق في مها 3
في قلق الأداء لدى أفراد المجموعتين )الضابطة والتجريبية( ية والإرشاد

 التطبيق القبلي

42 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية لمهارات بناء  4
 يَّة القبلية والبعدية للمجموعتين التجريبية والضابطةالإرشادالعلاقة 

41 

( للدرجة الكلية على ANCOVAنتائج تحليل التباين المشترك الأحادي ) 2
 يَّة بين المجموعتين التجريبية والضابطةالإرشادمقياس مهارات بناء العلاقة 

48 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للأبعاد الفرعية لمهارات بناء  6
 يَّة القبلية والبعدية للمجموعتين التجريبية والضابطةالإرشادالعلاقة 

48 

( لأبعاد مهارات بناء MANCOVAنتائج تحليل التباين المشترك المتعُدَُّد ) 1
 يَّة بين المجموعتين التجريبية والضابطةالإرشادالعلاقة 

41 

المتوسطات المعدلة والخطأ المعياري لأبعاد مقياس بناء مهارات العلاقة  8
  يَّة للمجموعتين التجريبية والضابطةالإرشاد

21 

لمقياس قلق الأدَاء  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية  1
 واتجاه الفروق  القبلي والبعدي للمجموعتين التجريبية والضابطة

53 

( للدرجة الكلية على ANCOVAنتائج تحليل التباين المشترك الأحادي ) 11
 مقياس قلق الأدَاء  بين المجموعتين التجريبية والضابطة

21 

نتائج اختبار )ت( للعينات المرتبطة للقياسين البعدي والمُتاَبعة على الدرجة  11
 يَّةالإرشادالكلية وأبعاد مقياس مهارات بناء العلاقة 

22 

نتائج اختبار )ت( للعينات المرتبطة للقياسين البعدي والمُتاَبعة على الدرجة  12
 الكلية لمقياس قلق الأدَاء  

23 
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 الملاحق قائمة

 الصفحـة قـــــــالملح الرقم

 61 مقياس قلق الأداء بصورته الاولية 1

 61 قائمة المحكمين  2

 11 مقياس قلق الأداء بصورته النهائية  3

 12 بصورته الاولية ية الإرشادمقياس مهارات بناء العلاقة  4

 12 ية بصورته النهائية الإرشادمقياس مهارات بناء العلاقة  2

 18 تند للنموذج السلوكي في الإشراف البرنامج الإشرافي المس 6
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فاعلية برنامج إشرافي يستند الى النموذج السلوكي في تنمية مهارات بناء العلاقة 

 في  الإرشادية وخفض قلق الأداء لدى طلبة التدريب الميداني في الإرشاد

 الأردنيةالجامعة 

 

 إعداد 

 مديحة بدير

 

 فشرالم

 عبدالله المهايرة الدكتور

 

 صــالملخ

ي   في  للكشف عنهَدَفتَْ الدراسة الحالية  ٍ يسَتنَ دُ إلى النموذج السُّلوك  مدى فعاليَّة  برنامجٍ إ شرافي 

في  الإرشاد، وخفض قلق الأدَاء  لدى طلبة التدريب المَيداني  في يَّةالإرشادهارات بناء العلاقة تنمية م

نتَْ عَي نةُ  الأردنيةالجامعة  من طلبة البكالوريس في ، ( طالباً وطالبةً 31الدراسة من ) ، وتكَوَّ

في الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي  والمسجلين الأردنيةوالصحه النفسية في الجامعة الإرشاد

على مقياس  مستوى منخفضظهروا أالدراسة و المشاركة في والذين وافقوا على 2111/2118

الذين تم تطويرهم من قبل و داءلأومستوى مرتفع على مقياس قلق اية الإرشادمهارات بناء العلاقة 

إلى مجموعَتين تجريبية توزيع العَي نةَ  عَشوَائيًّا  ، ثمَُّ المقياسين على عَي نةَ  الدراسة تطبيق وتمََّ ، الباحثة

تْ المجموعة التَّجريبيَّةُ )وضابطة ٍ مُستنَدٍَ وطالبةباً ( طال12، ضَمَّ ، تمََّ إ خضَاعَهُم لبرنامجٍ إ شرَافي 

مَته الباحثة للنموذج ي   صَمَّ نٌ لسبعة عشر جَلسَةً السُّلوك  لأسبوع على مدى ، بواقع جلستين في ا، مُتضََم  
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ع المجموعة الضابطة ثمانية  أسابيع شرَاف ي   وطالبة طالباً  12وعددها ، بينما لمَ تخُض  للبرنامج الإ 

ي   ا شرَاف ي   ، وبعلمُستنَ د  للنموذج السُّلوك  ، كقياس بعَد ي ن، تمََّ إعادة تطبيق المقياسيد انتهاء البرنامج الإ 

تمََّ تطبيق المقياسين كقياس مُتاَبعةٍ على  ثلاثة أسابيع، ثمَُّ بعد والضابطة على المجموعتين التجريبية

 المجموعة التجريبية .

إ حصَائيَّةٍ على مقياس مهارات بناء العلاقة  دلالةوجود فروق ذَات   ،أظَهرَتْ نتائج الدراسة

لصالح ريبية والضابطة،، في القياس البعدي بين المجموعة التجية ومقياس قلق الأداءالإرشاد

شرَاف ي   أفرادهاالالتي تلقى المجموعة التجريبية  رْ وجود فروق ذاَت د  يلم و، برنامج الإ  لةٍَ إ حصَائيَّة لاظه 

 .قلق الأدَاء  للمجموعة التجريبيةيَّة ومقياس الإرشادفي قياس المُتاَبعة لمقياس مهارات بناء العلاقة 
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 الفصل الأول

 مشكلة الدراسة وأهميتها

 :المقدمة

، التي أصبحت موجودة ومُتوَف  رةً  الإرشادتعُدَُّ خدمات   ة  مَّ النَفسي  والتَّربوَي  من الخدمات المُه 

دٌ ،ويقوم بتقديم تلك الخدماتمدارس المملكة الحكومية والخاصة في معظم  مُختصَ  ترَبوَي  نفَسي   مُرش 

ٍ ح ي  لم  لٌ على مُؤَهَّلٍ ع  ٍ في إحدى االإرشادفي  اص  عٌ لفترة تدريب مَيدَان ي  يكتسب لمدراس؛ ل،وخَاض 

لات  التَّربوَي ة أو النفَسي ة ، التي تواجههم  ويمتلك مهارات مُساعدة، الخبرة العملية الطلبة في حَل   المُشك 

رَاسَت   حَة النفَسي ة. همأثناء فترة د   ؛ للوصول إلى التكيف والص  

ً من فروعالنَفسي  والتَّربوَي   الإرشاد إن ، الذي يهَتمَُّ بمُساعَدة  ي  علم النفس التَّطبيق   فرعا

، ات اليومية التي يعيشها الأفَراد، والضغوطقادرين على مواجهة صعوبات الحياةالأشَخَاص ليكونوا 

مُ المُساعَدة ،، حدهُما مُختصَ  ويقوم على العلاقة بين شخصين،أَ  دٌيحتاج إلى ذو خبرة يقُد   وآخر مُسترَش 

 .(2111مُساعَدة )المطارنة،

هَرتْ له ؛ إ ذْ ظَ التي ليسَ لها تعَريفٌ مُحَدَّدَ النفَسي  والتَّربوَي  من المفاهيم الواسعة  رشادالإيعُدَُّ  

من هَا تعريف  ، منالعدَيدُ من التعريفات د  بأنَّهُ النفَسي  التَّربوَي   الإرشادض  العملية التي يقوم بها المُرش 

د  النَفسي  والتَّربوَي  بمُساعَدة   حَة  ا؛ المُسترَش  ، يَقومُ لنَفسي ة  بطَريقةٍَ مُنظََّمَةٍ للوصول به إلى التكيف والص  

دُ باستخدام طرق وأساليب  ، الإرشادمن خلالها المُرش  د من أنْ تكون النَفسي  والتَّربوَي  ولا بدَُّ للمُرش 

بُ ل   ينُاَس  في الوصول إلى حَ  أهمالتي تسُ،يَّةالإرشادلطرق والأسَاليب  لديه الخبرة في استخدام ا

لتَ ه دَ بحسب مُشك  د عَلاقَةً يسَودُهَا الاحتالمُسترَش  د والمُسترَش  رام المُتبََادَلُ ، وتكون العلاقة بين المُرش 

 : هي،وي  ثلَاثةَُ أهَدَافٍ رئيسية. وللإرشَاد  النَفسي  والتَّربَ والتَّقبَُّلُ 

دُ .  التَّشخيصُ   –1 فُ على مَاهيَّة  المُشكلَة التي يعُاَني منها المُسترَش   : أي التَّعرَُّ

دُ في زيادة المُشكلَة  .  الت نبَُّؤ  –2  : هو الابتعاد عن أيَ   مُثيرَات تسُاع 

د للالعلاج  –3 د ب مُساعَدة  المُسترَش  حَة النفَسي ة: يقوم به المُرش  اس ، حسب الأسََ وصول للتكيف والص  

دُ عليه   (.Cormier &nurius 2003)النظري الذي يعَتمَ 
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، ، وتحديدًا في عصرنا الحاليالاقتصاديَّة التي يعيشها الطلبةنظَرًا للظروف الاجت مَاعيَّة  وو

دَّة ض َّ ،غوطات نَفسي ة واجتماعية كبيرةوما يشَهَدُهُ من ع  ، ففي المَجَال  رَتْ في مُختلَفَ  مجالات الحياةأثَ

َّرَتْ ت لكَ الض غوطَا ي   أثَ دين تُ على أدَاء  الطلاب في المدارسالتَّعليم  ،فَأصْبحََتْ حاجة المدرسة لمُرش 

بة على الوصول إلى التَّكيُّف   ؛ لمُساعَدة  الطلضَرورةً من ذي قبل أكثرأكفاء في الآونة الأخيرة 

حَة النَفسي ةو دَ النَفسي   والتَّرالص   ، وتحَديدًا الأسََاسية الإرشادكُ مهارات بوَي   الذي يمَتلَ  ، إ ذ أنْ المُرش 

لات هم أكثرسَيكونُ ،يَّةالإرشادرات بناء العلاقة مها فَاعليَّةً في تقديم المُساعَدة  للطلبة وحَل   مُشك 

 (.2112)المهايرة،

د أنْ يَتمَتَّعَ من الضروري و  ، المُرش  فاَتٍ، منها الشَّخصيَّة  دَّة  ص  ، والأخَبع  هَنيَّة  مثلَ فهَْمُ  ،ق يَّة  لاوالم 

دين، وأنَْ يكون لديه المرالذات، وفهَْمُ الآخرين يَتمَتَّعَ بالأصالة  ، وأنَْ ونة في التعامل مع المُسترَش 

رَتهُُ على تقديم التعاطف ، ومن الخصائص الوَاجب  توافرُها أيَضًا قدُوالتلقائية، وأنَْ يبُتعَدَ عن التَّصنَّع  

دينَ ، والتَّقبُّل غير الالدفءو رَة  مشروط للمُسترَش  ، وأنْ يكون لديه معرفة وإلمام بالنظريات المُفس  

لاجيَّة للمسترشدين ، وتقديم خططٍ لإ رشَاد  النَفسي  والتَّربوَي  ل جَ ع  ، بحيث يكون قادرًاعلى بناء وبرَام 

دًا فعََّالاً  ن اكت سابَهُا في فترة التدريب، علاقة إرشاديَّةً فعََّالةَ؛ً ليكون مُرش  المَيداني   وتلك الخصائص يمُك 

فٍ  دُ المُتدرب تحت إشراف مُشر  ، ومعرفة مدى به، وتدريلمتابعته؛ من الجامعة حيث يكون المُرش 

)الشرعة، وطنوس، والزعبي، ومعالي، النفَسي  والتَّربوَي   الإرشادتطبيقه لمهارات وأساليب 

 (.2116هايرة، والخوالدة ،والعدوان، والحويان، والم

في فترة التدريب المَيداني  ببعض القلق أثناء عملية التدريب؛خوفاً من الفشل في لطالب يمَرُّ او     

التدريب المَيداني  ، لأنََّها أول خبرة عملية لواقع الأسََاسيَّة   الإرشادوأساليب التطبيق العملي   لمهارات 

ا يؤَُث  رُعلى اكتسابه للمهارات الإرشادفي  مَّ ، ويثُب طُ عَ الإرشاد، م  بَة  ،ويشَُت  تُ تركيزهم زيمَتهَُميَّة المُناس 

ئمة من التوتر طوال فترة ، ويجعلهم في حالة دايَّةالإرشادفي تطبيق المهارات  ويؤثر على فاعليتهم

ا يؤَُث   التدريب مَّ  .(2116)الشرعة وآخرون،محيطين بهم ، وعلى الرُ على حياتهم ب شَكلٍ عَامٍ ، م 

، نتيجة الضغوطات التي ي تنَتاَبُ الأشَخَاصَ في حياتهميعُدَُّ القلق من أبَرَز  الانفعالات الت     

ضُونَ لها في حياتهم اليوميةيَتعََ  سميَّةً  ، وينَتجُُ رَّ دَّةَ عَوارضَ ج   ، مثل خفقان القلب، سرعة التنفس عنه ع 

ذه ، تؤَُث  رُ هإضَافَةً إلى عَوارض نَفسي ة، مثل التوتر، والشعور بالإحباط، والضيق، نورجفة اليدي

هم في مُختلَفَ  مجالات الحياة، وأدَاالعَوارضُ على حياة الأشَخَاص ، ويسعى الأشَخَاصُ للتخلص من ء 
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دَّة خطواتهذا القلق وا هم ع  التخلص منه، أو القيام رة مُختصَ ين؛ لمساعدتهم في ، أو استشالتوتر بات  باَع 

 ، وتأثيره عليه.ائ هم في العمل؛ للحد من ظهور القلق لديهم ، وتحديدًا عند ارتباطه بأدَ بإجراءاتٍ وقائية

دينَ على تنمية مهارات بناء العلاقة  ا وضَروريًّاالإرشاديعُدَُّ تدريب المُرش  ؛ لمساعدتهم يَّة مُهمًّ

، وخَفض  الضغوطات النفَسي ة التالي القيام بدورهم بفاعليَّةٍ ، وباللازمةهَارَات ه  الأساسيَّة  على امتلاك مَ 

ب  لهم، م  ناء العمل في التدريب المَيداني  التي ترُافقهم أث ٍ ، الذي يؤَُث   ثل قلق الأدَاء  المُصاح  رُ ب شَكلٍ سَلبي 

دُ على تنعلى أدَائ هم والتَّقليل يَّة الإرشادت بناء العلاقة مية مهارا. إ ضافةًَ إلى أنََّ التَّدريبَ المَيدَاني   يسُاع 

دين لهم في بداية عملهم المَيداني    من القلق والتوتر المُصاحب   ، كما سيساعد على زيادة ثقة المُرش 

ليَّةً وتظَهرُ لديهم ات  جَاهاتٌ إيجابي ةٌٍ  أكثر، وتطبيقاتهم وَاق عيَّةً  أكثربأنفسهم وعملهم، فتصبح توَقُّعَات هم  فَاع 

هنةَ    .(2112صوالحة ،ال) النفَسي   والتَّربوَي    الإرشادنحو م 

دين الذين يخضعون للتدريب المَ        دين المُبتدئين أو المُرش  ن تدريب المُرش  يداني  من خلال يمُك 

دينص ين في الإ، يقوم بها مشرفين مُختَ برامج إشرافيَّة هذه البرامج ، وتكون شراف على المُرش 

دين النفَسيي ن والتَّربوَي ين، وتقوم على مُساعَدة  المُرمُختصَ ة في الإشراف ، والتأكد من امتلاكهم ش 

مُ ا المجال، ويَنقلُُ المُشرف خبرته في هذ، وتقَويَت هم في هذا المجاليالإرشادلمهارات العمل  ، ويقُد  

ديندعم والتغذية الراال ، وتجمعُ بين المُشرف  والمرشد المُبتدئ علاقة مهنيَّة هدفها تعليمي جعة للمُرش 

كَفاءةٍ  أكثر، وأنْ يكَونَ دةُ المُشرف  للمُرشد  المُبتدئ، ومُساعَ ي، تقوم على أساس التفاعل بينهموتدريب

 .(2114)الداهري،ليةٍَ في عملهوفعَا

دين أثناء عملية وسيلَةً ضَروريَّةً للتقييم ومُتابعةَ  عمل ا الإرشاديعُدُّ الإشرافُ في   لمُرش 

ا ييالإرشادمونَها أثناء العمل لزيادة كفاءتهم وزيادة كفاءة الخدمات التي يقُد   ؛التدريب مَّ نعكس ، م 

دين، ، الإداري المجال ، وتتلخص مجالات الإشراف فيتحسين ظروف العملوبالإيجاب على المُسترَش 

 (.2114جال الاستشارات )الصمادي،أو م البرنامجيأو 

ن للمشرف أنْ يخت  وطبيعة  ،، والخيارات المتاحةار النموذج بناءً على طبيعة عملهيمُك 

بين دين المُتدر   شرَاف ي   للمشرف، وطبيعة الظروف المُحيطَ المُرش  ، ومن هذه النماذج مَنْ ة  بالعمل الإ 

دُعلى نظريات  ، أو النموذج المعرفي، أو النموذج ج التحليلينَفسي   والتَّربوَي   ، كالنموذال الإرشاديعَتمَ 

ي     .(2114الداهري،) ، ونموذج تطوير المهارةالتمايزي، ومنها نماذج خاصة كالنموذج السُّلوك 

السرية التركيز على  ، مع لهادئ والمريحي   االإرشاديَّة توَفيرُ الجَو   الإرشادومن شروط نجاح العملية 

د ، وبناء علاقة إرشاديفي التعامل د والمُسترَش  ة يسودها الود والاحترام ، وبناء الثقة بين المُرش 
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 راءات وأنشطة الجلسة :إج

  تقوم المشرفة بالترحيب بالمرشدين المشاركين 

  بالمناقشة والحوار يتم تلخيص أهم النقاط التي تم تناولها في البرنامج الإشرافي 

   التعرف على ردود افعال المشاركين بخصوص البرنامج وما هي نقاط القوة والضعف فيه 

  هم المقترحات التي تم مناقشتها من قبل المرشدين المشاركين أتدوين 

  يتم تحديد وقت قياس المتابعة وتتفق مع المشاركين على موعد 

  تطبيق القياسات البعدية 

 ضمام للبرنامج والتفاعل فيه نشكر المرشدين المشاركين على الا 

 المتابعة 

لأي مرشد في أي ستشارة أو ألتقديم المساعدة  ها على استعدادتخبر المشرفة المرشدين المشاركين بان

  .وقت
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ABSTRACT 

 The purpose of this studay is to explore The Effectiveness of a 

Superviosion Program Based on Behavioral Model in Developing the Skills of 

Bulliding Counsleling Relationship and Reducing the Peroformance 

Anixietyamong Field Training Students in Counsling at The University of 

Jordan. 

   The Sample of  this study consisted of (31)  student (male and female) 

who in Field Training Students in Counsling at The University of Jordan 

during Second semester of 2017/2018 who accepted to participate in this 

study, specifically who scored low level in scale of Skills of Bulliding 

Counsleling measure and high level in performance anxiety measure which 

delvloped by researcher, Then it was randomly divided into two groups: 
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experimental which contain (15) students and control group which contain 

(15)  students,Supervisory program Based on Behavioral Model was applied 

to the experimental group that was prepared by researcher, its includes 

seventeen sessions tow sessions Per week over eight week,while the control 

group had not applied any supervisory program except for field training. 

 When the Supervisory program was finished two measures were 

reapplied as apost measures to the experimental and control group, then after 

three weeks they were applied as follow-up measurement on theexperimental 

group. 

 The  results of study showed differences of statistical significant on the 

scale of Skills of Bulliding Counseling and performance anxiety between the 

experimental and control groups in the post measurement These results was 

favor of experimental group, in follow up measurement the results showed 

there are no differncese on the scale on both measures. 
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